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Èçäàíèå ïîäãîòîâëåíî è îñóùåñòâëåíî
â ðàìêàõ ïðîåêòà «Ýêñïåðòíûé àíàëèç ñî-
öèàëüíî çíà÷èìûõ ïðîáëåì – àêòóàëüíîå
íàïðàâëåíèå â äåÿòåëüíîñòè ðåñóðñíûõ
öåíòðîâ» (2003–2004 ãã.) ïðè ïîääåðæêå
Ôîíäà Åâðàçèÿ.

Â äàííîé áðîøþðå ïðåäñòàâëåí îäèí èç ñïîñî-
áîâ ó÷àñòèÿ íåãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíèçàöèé â ïðè-
íÿòèè ïîëèòè÷åñêèõ è óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé –
îáùåñòâåííàÿ ýêñïåðòèçà. Ðàññìàòðèâàþòñÿ îñíîâ-
íûå ÷åðòû ýòîé ñîöèàëüíîé òåõíîëîãèè; çàäà÷è, êî-
òîðûå îíà ìîæåò ðåøàòü; ñòðóêòóðû è ëþäè, ó÷à-
ñòâóþùèå â åå ïðîâåäåíèè.

Áðîøþðà àäðåñîâàíà â ïåðâóþ î÷åðåäü ðóêîâî-
äèòåëÿì è ñîòðóäíèêàì íåãîñóäàðñòâåííûõ îðãà-
íèçàöèé, à òàêæå âñåì èíòåðåñóþùèìñÿ âîïðîñà-
ìè âçàèìîäåéñòâèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ è
îáùåñòâåííîñòè.
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Ðåøàÿ êîíêðåòíûå ïðîáëåìû ëþäåé è ÿâëÿÿñü îäíî-
âðåìåííî è îðãàíèçàòîðàìè, è èñïîëíèòåëÿìè, íåãî-
ñóäàðñòâåííûå îðãàíèçàöèè (ÍÃÎ) äîñòàòî÷íî áû-
ñòðî íàùóïûâàþò âñå ïîäâîäíûå êàìíè ñâîåé ñôåðû
è ïðèîáðåòàþò ýêñïåðòíûå çíàíèÿ î òîì, ÷åãî íå
õâàòàåò â çàêîíîäàòåëüñòâå ïî äàííîìó âîïðîñó, êà-
êèå ìåòîäû ðàáîòû íàèáîëåå ýôôåêòèâíû äëÿ ðåøå-
íèÿ êîíêðåòíîé çàäà÷è, êàêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ è àä-
ìèíèñòðàòèâíàÿ ïîääåðæêà ñî ñòîðîíû ãîñóäàð-
ñòâåííîé âëàñòè íóæíà íà ìåñòàõ, ÷òîáû ðàáîòà
øëà ìàêñèìàëüíî ïëîäîòâîðíî, è ò.ä.
Â íåêîòîðûõ ðåãèîíàõ âëàñòü óæå àêòèâíî èñïîëüçó-
åò ýòîò ýêñïåðòíûé ïîòåíöèàë ÍÃÎ, ïðèâëåêàÿ èõ ê
ïðèíÿòèþ ðåøåíèé; îäíàêî â äðóãèõ äëÿ òîãî, ÷òîáû
äîíåñòè ýòî çíàíèå äî âëàñòè è çàñòàâèòü èõ ïðè-
íÿòü åãî âî âíèìàíèå, òðåáóþòñÿ ñïåöèàëüíûå óñè-
ëèÿ ñî ñòîðîíû îáùåñòâåííîñòè.
Êîíñòèòóöèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè äàåò ãðàæäà-
íàì íàøåé ñòðàíû ïðàâî ó÷àñòèÿ â óïðàâëåíèè äåëà-
ìè ãîñóäàðñòâà íå òîëüêî ÷åðåç ñâîèõ ïðåäñòàâèòå-
ëåé, íî è íåïîñðåäñòâåííî. Ôîðìû ýòîãî ó÷àñòèÿ
ìîãóò áûòü ðàçíûå. Îíî ìîæåò áûòü ïðÿìûì,  íà-
ïðèìåð, êîãäà ÍÃÎ ó÷àñòâóåò â êîíêóðñàõ íà ðåàëè-
çàöèþ ãîñóäàðñòâåííûõ ïðîãðàìì, èëè êîñâåííûì,
êîãäà ïðåäëîæåíèÿ îáùåñòâåííîñòè äîíîñÿòñÿ äî
âëàñòíûõ îðãàíîâ ïîñðåäñòâîì ëîááèðîâàíèÿ.  Äëÿ äî-
ñòèæåíèÿ ñâîèõ öåëåé ÍÃÎ ìîæåò èñïîëüçîâàòü êàê
ïóáëè÷íûå ôîðìû (ïóáëè÷íûå äèñêóññèè, êàìïàíèè â
ÑÌÈ è äð.), òàê è íåïóáëè÷íûå äåéñòâèÿ (ïèñüìà ê
ïðåäñòàâèòåëÿì âëàñòåé, îáðàùåíèÿ â ñóä è ò. ï.)
Îñîáîå ìåñòî çàíèìàþò òàê íàçûâàåìûå êîíñóëüòà-
öèîííî-ýêñïåðòíûå ôîðìû ó÷àñòèÿ. Îäíîé èç òàêèõ
ôîðì êàê ðàç è ÿâëÿåòñÿ îáùåñòâåííàÿ ýêñïåðòèçà,
êîòîðîé  ïîñâÿùåíî íàøå èçäàíèå.
Íàäî ñêàçàòü, ÷òî, õîòÿ ïîñëåäíèå íåñêîëüêî ëåò
ýòîò òåðìèí äîâîëüíî øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ ïðåäñòà-
âèòåëÿìè íå òîëüêî îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé, íî è
âëàñòíûõ ñòðóêòóð, òåì íå ìåíåå èì çà÷àñòóþ íà-

Åñëè áû Áîã, ñîçäàâàÿ ìèð, ñïðîñèë
ó ìåíÿ ñîâåòà, ÿ áû ïîäñêàçàë åìó, êàê
óñòðîèòü âñåëåííóþ ïîïðîùå.

Àëüôîíñ Ìóäðûé
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×òî òàêîå îáùåñòâåííàÿ ýêñïåðòèçà?

Ýêñïåðòèçîé îáû÷íî íàçûâàåòñÿ êîìïëåêñíîå èññëå-
äîâàíèå êàêîé-íèáóäü ïðîáëåìû, ïðîöåññà èëè ÿâëå-
íèÿ, òðåáóþùåå ñïåöèàëüíûõ çíàíèé è óìåíèé è çà-
âåðøàþùååñÿ ïðåäñòàâëåíèåì îáîñíîâàííîãî çàêëþ-
÷åíèÿ, â òîì ÷èñëå è ñ ýëåìåíòàìè ðåêîìåíäàöèé.
Íåêîòîðûå âèäû ýêñïåðòèç ïðèçíàíû íà óðîâíå îðãà-
íîâ âëàñòè è óïðàâëåíèÿ, íàïðèìåð, ìåäèêî-ñîöè-
àëüíàÿ, ñóäåáíî-ìåäèöèíñêàÿ, ïðîåêòíî-ñòðîèòåëüíàÿ,
ýêîëîãè÷åñêàÿ è íåêîòîðûå äðóãèå. Áîëüøèíñòâî òà-
êèõ ýêñïåðòèç îñóùåñòâëÿþòñÿ ãîñóäàðñòâåííûìè
ó÷ðåæäåíèÿìè.

Ìû áóäåì íàçûâàòü îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçîé – ýêñ-
ïåðòèçó:

• èíèöèèðîâàííóþ îáùåñòâåííîñòüþ;
• îñóùåñòâëÿåìóþ ïðîôåññèîíàëàìè;
• ïðîâîäèìóþ â èíòåðåñàõ îáùåñòâà â öåëîì èëè

îòäåëüíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï;
• îáÿçàòåëüíî çàâåðøàþùóþñÿ ïðåäñòàâëåíèåì

îáîñíîâàííîãî çàêëþ÷åíèÿ ñ ðåêîìåíäàöèÿìè
äëÿ ëèö, ïðèíèìàþùèõ ðåøåíèÿ.

Ó ëþáîé ýêñïåðòèçû äîëæåí áûòü îáúåêò è ïðåäìåò.
Îáúåêò ýêñïåðòèçû – ýòî ìàòåðèàëüíûé ïðåäìåò, ÿâ-
ëåíèå, ïðîöåññ èëè èõ îòäåëüíûå ñòîðîíû, ñóùåñòâó-
þùèå â ðåàëüíîé äåéñòâèòåëüíîñòè, íà êîòîðûå íà-
ïðàâëåíî âíèìàíèå ýêñïåðòîâ.
Ïðåäìåò ýêñïåðòèçû – íåêîòîðûå õàðàêòåðèñòèêè
(ñâîéñòâà, ïðèçíàêè, ñîäåðæàíèå è äð.), ïðèñóùèå
îáúåêòó ýêñïåðòèçû, êîòîðûå ïîäâåðãàþòñÿ èçó÷åíèþ
â õîäå ýêñïåðòèçû.

çûâàþò ñóùåñòâåííî ðàçíûå ÿâëåíèÿ. Ýòî ñâÿçàíî ñ
òåì, ÷òî ñòðîãîãî óíèâåðñàëüíîãî îïðåäåëåíèÿ ïîíÿ-
òèÿ îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû ïîêà íå ñóùåñòâóåò.
Íàøà öåëü – êðàòêî è äîñòóïíî èçëîæèòü âçãëÿä íà
îáùåñòâåííóþ ýêñïåðòèçó êàê íà ïåðñïåêòèâíóþ ñî-
öèàëüíóþ òåõíîëîãèþ, à òàêæå äàòü ïðàêòè÷åñêèå
ðåêîìåíäàöèè òåì, êòî õî÷åò ïðîâåñòè îáùåñòâåí-
íóþ ýêñïåðòèçó ýôôåêòèâíîñòè òîé èëè èíîé äåÿ-
òåëüíîñòè â ñîöèàëüíîé ñôåðå.

Например…
Объект экспертизы – растительное масло; пред�
мет – количество холестерина в нем.
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Îáúåêò è çàäà÷è
îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû

Îáúåêòîì îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû ìîæåò áûòü:

• Òîâàð èëè óñëóãà
Çàäà÷àìè òàêîé ýêñïåðòèçû, êàê ïðàâèëî, ÿâëÿþòñÿ
îïðåäåëåíèå ñîîòâåòñòâèÿ êîíêðåòíîãî òîâàðà èëè
óñëóãè ñóùåñòâóþùèì ñòàíäàðòàì è íîðìàì è/èëè
îöåíêà èõ êà÷åñòâà.

Например...
Некоммерческое партнерство «Общественный
контроль качества» с 2002 года осуществляет в
Санкт�Петербурге программу тестирования про�
довольственных и непродовольственных товаров.
Тестируемые товары закупаются членами органи�
зации в разных торговых точках и доставляются
в одну из 12 лабораторий, аккредитованных в сис�
теме ГОСТ. Результаты экспертиз – особенно в
части выявленных нарушений – доводятся до све�
дения общественности и властей через СМИ. Уже
проведены экспертизы таких товаров, как сти�
ральные порошки, творожные сырки, зубные пас�
ты и прочее. В 2004 году планируется провести
не менее двух десятков экспертиз социально зна�
чимой продукции.

• Äîêóìåíòàöèÿ (äîêóìåíòàëüíî îôîðìëåííûå ðå-
øåíèÿ âëàñòè, çàòðàãèâàþùèå æèçíåííûå èíòåðåñû
íàñåëåíèÿ, íàïðèìåð, íîâûå çàêîíû, ïëàíû ðàçâèòèÿ
òåððèòîðèè, ñîöèàëüíûå ïðîåêòû èëè ïðîåêòû ñòðî-
èòåëüñòâà è ïð.)
Â ýòîì ñëó÷àå çàäà÷àìè ýêñïåðòèçû ìîãóò ÿâëÿòüñÿ:

� óñòàíîâëåíèå ñîîòâåòñòâèÿ äîêóìåíòàöèè
äåéñòâóþùåìó çàêîíîäàòåëüñòâó è íîðìàòèâ-
íûì àêòàì;

� îïðåäåëåíèå ñîîòâåòñòâèÿ ðåøåíèé ïðèîðèòå-
òàì îáùåñòâà;

� îöåíêà ðèñêîâ è âîçìîæíîñòåé ðåàëèçàöèè ïðè-
íèìàåìûõ ðåøåíèé è äð.

Например…
В конце 2002 года в Омске состоялась обществен�
ная экспертиза проекта Концепции стратегичес�
кого плана развития города.
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×òî ìîæåò áûòü ðåçóëüòàòîì
îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû?

Ðåçóëüòàòîì îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû äîëæíî áûòü
íåêîòîðîå çàêëþ÷åíèå, â òîì ÷èñëå è ñîäåðæàùåå êà-
êèå-òî ïðåäëîæåíèÿ è ðåêîìåíäàöèè.
Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ ïðåäëîæåíèÿ ìîãóò áûòü ïðå-
äåëüíî êîíêðåòíûìè, â äðóãèõ – áîëåå îáùèìè, äàþ-
ùèìè âîçìîæíîñòü îñìûñëåíèÿ äðóãèõ ïîäõîäîâ ê
ðåøåíèþ ïðîáëåìû.

Ñòàòóñ ïðåäñòàâëÿåìîãî çàêëþ÷åíèÿ òàêæå ìîæåò áûòü
ðàçíûì. Â ñëó÷àå, åñëè ÎÝ îïðåäåëåíà â îòðàñëåâîì
çàêîíîäàòåëüñòâå, òî äîêóìåíò, ñîçäàííûé ïî åå èòî-
ãàì, ìîæåò ñòàòü ïðàâîâûì èíñòðóìåíòîì äëÿ ëîááè-
ðîâàíèÿ îáùåñòâåííûõ èíòåðåñîâ, âêëþ÷àÿ ñóäåáíóþ
çàùèòó ïðàâ ãðàæäàí. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå çàêëþ÷å-
íèå ìîæåò íîñèòü ëèøü ðåêîìåíäàòåëüíûé õàðàêòåð,
è äëÿ òîãî, ÷òîáû âëàñòè ó÷ëè åãî ïðè ïðèíÿòèè ñîîò-

• Äåÿòåëüíîñòü (ñîâîêóïíîñòü ïðîöåññîâ è ÿâëåíèé,
íàïðàâëåííûõ, ê ïðèìåðó, íà ðåøåíèå íåêîòîðîé ñî-
öèàëüíîé ïðîáëåìû).

Ñîîòâåòñòâåííî çàäà÷àìè ýêñïåðòèçû áóäóò:
� îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ñ òî÷êè

çðåíèÿ ðåçóëüòàòèâíîñòè ðåøåíèÿ ïðîáëåìû è/
èëè âêëàäûâàåìûõ çàòðàò;

� âûðàáîòêà ðåêîìåíäàöèé ïî áîëåå ýôôåêòèâ-
íûì ñïîñîáàì ðåøåíèÿ äàííîé ïðîáëåìû è äð.

Îáúåêòîì ýêñïåðòèçû ìîæåò ñòàòü êàê ðåàëüíàÿ, òàê è
ïëàíèðóåìàÿ äåÿòåëüíîñòü.
Âàæíî îòìåòèòü, ÷òî äëÿ óñïåøíîãî ïðîâåäåíèÿ ýòî-
ãî ðîäà ýêñïåðòèçû íåîáõîäèìî, ÷òîáû äåÿòåëüíîñòü
áûëà «ëîêàëüíîé», òî åñòü ó íåå áûëè îïðåäåëåííûå
òåððèòîðèàëüíûå è âðåìåííûå ðàìêè.
Èíîãäà ýêñïåðòèçà äåÿòåëüíîñòè ìîæåò âêëþ÷àòü â
ñåáÿ è ýêñïåðòèçó òîâàðîâ èëè óñëóã, à òàêæå ýêñïåð-
òèçó äîêóìåíòàöèè.

Например…
В начале 2004 года в Иркутской области была ини�
циирована общественная экспертиза деятельнос�
ти различных организаций региона, оказывающих
социальные услуги, для того, чтобы определить
возможности влияния граждан на качество полу�
чаемых бюджетных услуг.
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âåòñòâóþùèõ ðåøåíèé, íåîáõîäèìû ñïåöèàëüíûå óñè-
ëèÿ è êîíòðîëü ñî ñòîðîíû îáùåñòâåííîñòè.

Ñðåäè ðåçóëüòàòîâ îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû ìîãóò
áûòü, ê ïðèìåðó:

� çàêëþ÷åíèÿ î öåëåñîîáðàçíîñòè ôèíàíñèðîâà-
íèÿ ïðîåêòîâ îïðåäåëåííîé òåìàòèêè;

� ïðåäëîæåíèÿ ïî èçìåíåíèþ ñòðóêòóðû èëè ñî-
äåðæàíèÿ äîêóìåíòîâ, â òîì ÷èñëå íîðìàòèâ-
íî-ïðàâîâûõ è çàêîíîäàòåëüíûõ;

� ïðåäëîæåíèÿ ïî èçìåíåíèþ ñîäåðæàíèÿ ñóùå-
ñòâóþùèõ äåéñòâèé èëè óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøå-
íèé;

� ïðåäëîæåíèå ñîçäàíèÿ îáùåñòâåííîãî ýêñïåð-
òíîãî ñîâåòà ñ îïðåäåëåííûìè ôóíêöèÿìè ïðè
ãîñóäàðñòâåííîé ñòðóêòóðå;

� ðåêîìåíäàöèè ïî èñïîëüçîâàíèþ ðåñóðñîâ è ò. ä.

Îñíîâíîé ïðèíöèï èòîãîâîãî çàêëþ÷åíèÿ îáùå-
ñòâåííîé ýêñïåðòèçû – ýòî òî, ÷òî îíî äîëæíî
áûòü ñäåëàíî ýêñïåðòàìè íà îñíîâå ìíåíèé âñåõ
ãðóïï, ëèö è îðãàíèçàöèé, çàòðîíóòûõ äàííîé ïðî-
áëåìîé.

Ïðàâîâûå îñíîâû ïðîâåäåíèÿ
îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû

Ïðàâîâîé îñíîâîé ïðîâåäåíèÿ îáùåñòâåííîé ýêñïåð-
òèçû ÿâëÿþòñÿ ñòàòüè Êîíñòèòóöèè Ðîññèéñêîé Ôå-
äåðàöèè, â êîòîðûõ äåêëàðèðóþòñÿ ïðàâî ãðàæäàíè-
íà íà èíôîðìàöèþ è ïðàâî îáðàùåíèÿ â îðãàíû ïóá-
ëè÷íîé âëàñòè.

Ïóíêò 4 ñòàòüè 29 Êîíñòèòóöèè ÐÔ óñòàíàâëèâàåò:
«Êàæäûé èìååò ïðàâî ñâîáîäíî èñêàòü, ïîëó÷àòü,
ïåðåäàâàòü, ïðîèçâîäèòü è ðàñïðîñòðàíÿòü èíôîð-
ìàöèþ ëþáûì çàêîííûì ñïîñîáîì». Èñêëþ÷åíèå ñî-
ñòàâëÿåò èíôîðìàöèÿ, ñîñòàâëÿþùàÿ ãîñóäàðñòâåííóþ
òàéíó. Åå ïåðå÷åíü îïðåäåëåí Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì
«Î ãîñóäàðñòâåííîé òàéíå».
Ïðàâî èñêàòü è ïîëó÷àòü èíôîðìàöèþ îçíà÷àåò, ÷òî
îðãàíû ïóáëè÷íîé âëàñòè è äîëæíîñòíûå ëèöà îáÿ-
çàíû ïðåäîñòàâëÿòü ãðàæäàíàì  èíôîðìàöèþ î ñâî-
åé äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå èíôîðìàöèþ ïî ïðåäìå-
òàì ñâîåãî âåäåíèÿ, êîòîðîé îíè ðàñïîëàãàþò.

Â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàòüåé 33 Êîíñòèòóöèè ÐÔ ãðàæ-
äàíå èìåþò ïðàâî îáðàùàòüñÿ ëè÷íî, à òàêæå íà-
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ïðàâëÿòü èíäèâèäóàëüíûå è êîëëåêòèâíûå îáðàùåíèÿ
â ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû è îðãàíû ìåñòíîãî ñàìî-
óïðàâëåíèÿ.

Ïðàâó îáðàùåíèÿ ãðàæäàí â îðãàí ïóáëè÷íîé âëàñòè
ñîïóòñòâóåò îáÿçàííîñòü îðãàíà âëàñòè, äîëæíîñòíî-
ãî ëèöà ðàññìîòðåòü ïîñòóïèâøåå  îáðàùåíèå è äàòü
íà íåãî îòâåò.

Ãîâîðÿ îá ýêñïåðòèçå äîêóìåíòàöèè â ðàçëè÷íûõ ñôå-
ðàõ õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, íóæíî òàêæå îáðà-
òèòüñÿ ê îòðàñëåâîìó çàêîíîäàòåëüñòâó.

Ñîãëàñíî ñòàòüå 18 Ãðàäîñòðîèòåëüíîãî Êîäåêñà ÐÔ
ãðàæäàíå, èõ îáúåäèíåíèÿ è þðèäè÷åñêèå ëèöà èìå-
þò ïðàâî íà äîñòîâåðíóþ, ïîëíóþ è ñâîåâðåìåííóþ
èíôîðìàöèþ î ñîñòîÿíèè ñðåäû æèçíåäåÿòåëüíîñòè,
åå ïðåäïîëàãàåìûõ èçìåíåíèÿõ (ñòðîèòåëüñòâå, ðåêîí-
ñòðóêöèè ðàçëè÷íûõ îáúåêòîâ, áëàãîóñòðîéñòâå òåð-
ðèòîðèé, ïðîêëàäêå èíæåíåðíûõ è òðàíñïîðòíûõ êîì-
ìóíèêàöèé) è èíóþ èíôîðìàöèþ î ãðàäîñòðîèòåëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè.
Óêàçàííàÿ èíôîðìàöèÿ ïðåäîñòàâëÿåòñÿ îðãàíàìè
ïóáëè÷íîé âëàñòè ÷åðåç ÑÌÈ, ïîñðåäñòâîì ïðîâåäå-
íèÿ îáùåñòâåííûõ îáñóæäåíèé, à òàêæå îðãàíèçà-
öèè âûñòàâîê è ýêñïîçèöèé.

Òðåáîâàíèÿ ê ïðîöåäóðàì èíôîðìèðîâàíèÿ î ãðàäîñ-
òðîèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè è åå îáùåñòâåííîãî îá-
ñóæäåíèÿ íà òåððèòîðèè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà óñòàíîâ-
ëåíû çàêîíîì Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà «Î ïîðÿäêå ó÷àñ-
òèÿ ãðàæäàí è îáúåäèíåíèé â îáñóæäåíèè è
ïðèíÿòèè ðåøåíèé â îáëàñòè ãðàäîñòðîèòåëüíîé
äåÿòåëüíîñòè íà òåððèòîðèè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà».

Ñòàòüåé 11 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Îá îõðàíå îêðó-
æàþùåé ñðåäû» óñòàíîâëåíî ïðàâî ãðàæäàí íà äîñ-
òîâåðíóþ èíôîðìàöèþ î ñîñòîÿíèè îêðóæàþùåé
ñðåäû. Ãðàæäàíå èìåþò ïðàâî íàïðàâëÿòü â îðãàíû
ïóáëè÷íîé âëàñòè îáðàùåíèÿ î ïîëó÷åíèè ñâîåâðå-
ìåííîé ïîëíîé è äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè î ñîñòîÿ-
íèè îêðóæàþùåé ñðåäû, ìåðàõ ïî åå îõðàíå è îáðà-
ùàòüñÿ â îðãàíû âëàñòè ïî âîïðîñàì, êàñàþùèìñÿ
îõðàíû îêðóæàþùåé ñðåäû, íåãàòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ
íà îêðóæàþùóþ ñðåäó, à òàêæå âïðàâå  ïîëó÷àòü ñâî-
åâðåìåííûå è îáîñíîâàííûå îòâåòû.

Ñòàòüåé 3 Çàêîíà ÐÔ «Îá ýêîëîãè÷åñêîé ýêñïåðòè-
çå» ïðè ïðîâåäåíèè ãîñóäàðñòâåííîé ýêîëîãè÷åñêîé
ýêñïåðòèçû óñòàíîâëåíû ïðèíöèïû ãëàñíîñòè è ó÷å-



Общественная экспертиза

7

òà îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ.  Ñîãëàñíî ñòàòüå  14 óêà-
çàííîãî âûøå çàêîíà îäíèì èç îáÿçàòåëüíûõ óñëîâèé
ïðîâåäåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ýêîëîãè÷åñêîé ýêñïåðòè-
çû ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå â ñîñòàâå ïðåäñòàâëÿåìîé äîêó-
ìåíòàöèè   ìàòåðèàëîâ îáñóæäåíèÿ îáúåêòà ãîñóäàð-
ñòâåííîé ýêîëîãè÷åñêîé ýêñïåðòèçû ñ ãðàæäàíàìè.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïóíêòîì 3 ñòàòüè 31 Çåìåëüíîãî
Êîäåêñà ÐÔ îðãàíû ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ îáÿçà-
íû èíôîðìèðîâàòü íàñåëåíèå î âîçìîæíîì ïðåäîñ-
òàâëåíèè çåìåëüíûõ ó÷àñòêîâ äëÿ ñòðîèòåëüñòâà.

Âîïðîñû ïðîâåäåíèÿ îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû çàêî-
íîäàòåëüñòâîì â íàñòîÿùåå âðåìÿ íå ðåãóëèðóþòñÿ.
Èñêëþ÷åíèå ñîñòàâëÿåò îáùåñòâåííàÿ ýêîëîãè÷åñêàÿ
ýêñïåðòèçà. Ïîðÿäîê åå ïðîâåäåíèÿ óñòàíîâëåí ñòà-
òüÿìè 20–25 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Îá ýêîëîãè÷å-
ñêîé ýêñïåðòèçå».

Ïðîåêòû ðåãèîíàëüíûõ
íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ

http://www.strategy-spb.ru/Koi-8/Proekt/konference/
otkr_vlasti/expert.htm –

ïðîåêò ïîëîæåíèÿ î ïðîôåññèîíàëüíî-îáùåñòâåí-
íîé ýêñïåðòèçå â ãîðîäå Êðàñíîÿðñêå (ïîä ïðîôåñ-
ñèîíàëüíî-îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçîé ïîíèìàåò-
ñÿ ôîðìà íåïîñðåäñòâåííîãî ó÷àñòèÿ ãðàæäàí â
îñóùåñòâëåíèè ãîðîäñêîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ ïóòåì
ïðîâåäåíèÿ îòêðûòîãî èññëåäîâàíèÿ êàêîãî-ëèáî
âîïðîñà, êàñàþùåãîñÿ îáùåñòâåííî çíà÷èìûõ
ïðîáëåì ãîðîäà,  åãî îáñóæäåíèå è îöåíêà).

http://pravo.org.ru/direct/zv/laws/09.htm –
ïðîåêò ïîëîæåíèÿ î íåçàâèñèìîé îáùåñòâåííîé
ýêñïåðòèçå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîãðàìì è
ïðîåêòîâ ìóíèöèïàëèòåòà ã. Íîâîñèáèðñêà.

http://cpoi.kaliningrad.ru/index.php/3sector/028/
obshest28  –

ïðîåêò çàêîíà «Îá îáùåñòâåííîì îáñóæäåíèè
íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ, ïðîãðàìì è ïðîåê-
òîâ íàìå÷àåìîé õîçÿéñòâåííîé è èíîé äåÿòåëüíî-
ñòè» (Êàëèíèíãðàä).
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Çà÷åì íóæíà îáùåñòâåííàÿ ýêñïåðòèçà
äåÿòåëüíîñòè?

Îáùåñòâåííàÿ ýêñïåðòèçà äåÿòåëüíîñòè â ñîöèàëüíîé
ñôåðå ìîæåò âûïîëíÿòü ñëåäóþùèå ôóíêöèè:

• Ïîëó÷åíèå êîìïëåêñíîé èíôîðìàöèè î ñîñòîÿ-
íèè ñîöèàëüíîé ïðîáëåìû: åå ñïåöèôèêè, äèíà-
ìèêè, ðàçìàõà, âêëàäà ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ
àãåíòîâ â åå ðåøåíèå, çàêîíîäàòåëüíîé áàçû è
òàê äàëåå.

• Ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè î ïðîáëåìàõ è ïîòðåá-
íîñòÿõ ñïåöèàëèñòîâ â äàííîé ñôåðå è ëèö, ïðè-
íèìàþùèõ ðåøåíèÿ; îïðåäåëåíèå ïðèîðèòåòîâ.

• Àíàëèç è îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè îñóùåñòâëÿ-
åìîé äåÿòåëüíîñòè êàê ñ òî÷êè çðåíèÿ èñïîë-
íèòåëåé, òàê è ñ ïîçèöèè ïîëó÷àòåëåé ñîöè-
àëüíûõ óñëóã.

• Àíàëèç ýôôåêòèâíîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ îáùå-
ñòâåííûõ, ãîñóäàðñòâåííûõ, ìóíèöèïàëüíûõ è
áèçíåñ-ñòðóêòóð íà òåððèòîðèè.

• Ïðîãíîç ðàçâèòèÿ ñèòóàöèè â áëèæàéøåé,
ñðåäíåñðî÷íîé è äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå.

• Âûÿâëåíèå è ïîèñê âàðèàíòîâ ðåøåíèé ñóùå-
ñòâóþùèõ ïðîáëåì, îïòèìèçàöèÿ ýòèõ ðåøå-
íèé, ñîãëàñîâàíèå èíòåðåñîâ ñòîðîí.

• Ñîçäàíèå àòìîñôåðû äîâåðèÿ ìåæäó îáùå-
ñòâåííûìè îðãàíèçàöèÿìè è ãîñóäàðñòâåííûìè
ñòðóêòóðàìè, ðàáîòàþùèìè â îäíîé ñôåðå.

Ãðàìîòíî ïðîâåäåííàÿ îáùåñòâåííàÿ ýêñïåðòèçà
ìîæåò ñòàòü äëÿ âëàñòè èñòî÷íèêîì îáúåêòèâíîé
èíôîðìàöèè, ïîâûñèòü êà÷åñòâî ïðèíèìàåìûõ ðå-
øåíèé.

Îáùåñòâåííàÿ ýêñïåðòèçà íàèáîëåå ýôôåêòèâíà,
êîãäà:

• åùå íå ñëîæèëèñü îïðåäåëåííûå íîðìû è ñî-
öèàëüíûå ïðàêòèêè;

• ñóùåñòâóåò áîëüøîå ðàçíîîáðàçèå ôàêòîðîâ,
ñïîñîáíûõ îêàçàòü âîçäåéñòâèå íà ïðèíÿòèå è
ðåàëèçàöèþ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé;

• ñóùåñòâóåò èçáûòîê èíôîðìàöèè îá îáúåêòå, â
êîòîðîì òðóäíî îðèåíòèðîâàòüñÿ;
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* Ïî ìàòåðèàëàì ñòàòüè Âëàäèìèðà Ðèìñêîãî «Ïî÷åìó íàì
íåîáõîäèìà îáùåñòâåííàÿ ýêñïåðòèçà?» («Ï÷åëà», ¹1 (45),
2004 ã.) http://www.pchela.ru/podshiv/45/lobby.htm

Äåéñòâóþùèå ëèöà
îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû

Èíèöèàòîð, èëè Çàêàç÷èê – þðèäè÷åñêîå èëè ôèçè-
÷åñêîå ëèöî, èíèöèèðóþùåå îáùåñòâåííóþ ýêñïåð-
òèçó. Çàêàç÷èê äîëæåí áûòü ñïîñîáíûì ïðàâèëüíî
îïðåäåëèòü îáúåêò è ïðåäìåò ýêñïåðòèçû è èçûñêàòü
íåîáõîäèìûå ðåñóðñû äëÿ åå ïðîâåäåíèÿ.

Îðãàíèçàòîð, èëè Èñïîëíèòåëü – ôèçè÷åñêîå èëè
þðèäè÷åñêîå ëèöî, êîòîðîìó Çàêàç÷èê ïîðó÷àåò îðãà-
íèçàöèþ îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû. Îðãàíèçàòîð äîë-
æåí áûòü ñïîñîáíûì êîððåêòíî âûÿâèòü ìíåíèÿ âñåõ
çàòðîíóòûõ äàííîé ïðîáëåìîé ãðóïï, ëèö è îðãàíèçà-
öèé ïî êîíêðåòíîìó âîïðîñó èëè ïðîáëåìå.

Ëèöà, ïðèíèìàþùèå ðåøåíèÿ, – ïðåäñòàâèòåëè ãîñó-
äàðñòâåííûõ îðãàíîâ, ïðèíèìàþùèå ðåøåíèÿ â ñôå-
ðå ïðåäìåòà îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû (Àäìèíèñòðà-
öèè, Çàêîíîäàòåëüíîãî Ñîáðàíèÿ è äð.).

Ýêñïåðòû – ñïåöèàëèñòû â òîé ñôåðå, êîòîðàÿ ÿâëÿ-
åòñÿ ïðåäìåòîì îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû.

Ýêñïåðò äîëæåí:
� áûòü êîìïåòåíòíûì â èññëåäóåìûõ âîïðîñàõ;
� ëèáî çàðàíåå âëàäåòü èíôîðìàöèåé îá èíòå-

ðåñàõ îïðåäåëåííîé öåëåâîé ãðóïïû, ëèáî
áûòü ñïîñîáíûì îïåðàòèâíî è êîððåêòíî åå
ñîáðàòü;

� îáëàäàòü óìåíèÿìè è íàâûêàìè ïðîâåäåíèÿ ñî-
îòâåòñòâóþùèõ èññëåäîâàíèé è ôîðìèðîâàíèÿ
çàêëþ÷åíèÿ îá ýêñïåðòèçå;

� óìåòü ïðîñòî îáúÿñíÿòü íåïðîôåññèîíàëàì
ñóòü ïðîöåññîâ è ÿâëåíèé, à òàêæå ñâîèõ ïðî-
ãíîçîâ è ðåêîìåíäàöèé;

� áûòü íåçàâèñèìûì îò èíòåðåñîâ çàêàç÷èêà ýêñ-
ïåðòèçû.

• òðóäíî ñïðîãíîçèðîâàòü ïîñëåäñòâèÿ ïðèíèìà-
åìûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé;

• ñîöèàëüíûå è ñîöèîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ
ïî òðàäèöèîííûì ìåòîäèêàì ïðîâåñòè çàòðóä-
íèòåëüíî èëè ïðîñòî íåâîçìîæíî, íàïðèìåð,
ïîòîìó ÷òî íåäîñòàåò çíàíèé îá îáúåêòàõ èñ-
ñëåäîâàíèé, î ñðåäå è ôàêòîðàõ ýòîé ñðåäû,
ñèòóàöèÿ î÷åíü áûñòðî ìåíÿåòñÿ*.
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Ýòàïû ïðîâåäåíèÿ
îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû

Ýòàï 1: Èíèöèàöèÿ ýêñïåðòèçû è ñîçäàíèå
åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà

Øàã 1. Îïðåäåëåíèå öåëåé è çàäà÷ ÎÝ.
• Îïðåäåëåíèå îáúåêòà è ïðåäìåòà ýêñïåðòèçû

çàêàç÷èêîì ÎÝ.
• Ñáîð èíôîðìàöèè î òåõ, êòî ðàáîòàåò ïî äàí-

íîé òåìàòèêå (íåãîñóäàðñòâåííûå îðãàíèçàöèè,
ãîñó÷ðåæäåíèÿ, íàóêà, áèçíåñ). Âûÿâëåíèå êëþ-
÷åâûõ ôèãóð (âåäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ â ðàññìàò-
ðèâàåìîé îáëàñòè) â êàæäîì ñåêòîðå, óñòàíîâ-
ëåíèå ëè÷íûõ êîíòàêòîâ.

Ïîìî÷ü â ýòîì ìîæåò ïîèñê â ìíîãî÷èñëåííûõ
áàçàõ äàííûõ, òî÷å÷íûå çâîíêè è îïðîñû óæå âû-
ÿâëåííûõ îðãàíèçàöèé.

• Îïðåäåëåíèå ñ ïîìîùüþ âûÿâëåííûõ ñïåöèà-
ëèñòîâ ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ ïðåäìåòîì ýêñïåð-

×òî íåîáõîäèìî äëÿ ïðîâåäåíèÿ
îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû?

Äëÿ óñïåøíîãî ïðîâåäåíèÿ îáùåñòâåííîé ýêñïåðòè-
çû íåîáõîäèìî íàëè÷èå:

• Çàêîíîäàòåëüíîé áàçû äëÿ ïðîâåäåíèÿ ýêñïåð-
òèçû è ó÷åòà åå ðåçóëüòàòîâ íà óðîâíå ïðèíÿ-
òèÿ ðåøåíèé èëè ãîòîâíîñòè âëàñòè ê ñîòðóä-
íè÷åñòâó ïî ïðîâåäåíèþ îáùåñòâåííîé ýêñïåð-
òèçû.

• Àêòèâíûõ è óñïåøíî ðàáîòàþùèõ â ðåãèîíå
îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé.

• Íåçàâèñèìîé íàó÷íîé îáùåñòâåííîñòè, ñïîñîá-
íîé è ãîòîâîé ê ó÷àñòèþ â ýêñïåðòèçå.

• Èñïîëíèòåëÿ, óìåþùåãî ãðàìîòíî îðãàíèçîâàòü
ïðîöåññ ïðîâåäåíèÿ îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû.

• Ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ, äîñòàòî÷íûõ äëÿ îáåñ-
ïå÷åíèÿ ïðîöåññà.

Ãëàâíûé ñîâåò èíèöèàòîðàì:

Ïðåäìåò îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû äîëæåí áûòü
âàæåí è ïîíÿòåí áîëüøîìó êîëè÷åñòâó ëþäåé, à
íå òîëüêî è íå ñòîëüêî óçêèì ñïåöèàëèñòàì!
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òèçû; ïðîÿñíåíèå ïîçèöèé ðàçëè÷íûõ îðãàíè-
çàöèé è âåäîìñòâ â îòíîøåíèè ýòèõ ïðîáëåì.
Ñáîð äîïîëíèòåëüíîé èíôîðìàöèè ïî âûáðàí-
íîé òåìàòèêå (íàïðèìåð, àíàëèç îïðîñîâ îáùå-
ñòâåííîãî ìíåíèÿ, ïîèñê èíôîðìàöèè îá óæå
ïðîâåäåííûõ ýêñïåðòèçàõ).

Ìîæíî ïðèìåíÿòü òàêèå ìåòîäû, êàê ôîêóñ-
ãðóïïû, îïðîñû è èíòåðâüþ, à òàêæå íåôîðìàëü-
íûå áåñåäû ñ êëþ÷åâûìè ôèãóðàìè è ðàáîòà ñ
ñîöèàëüíîé ñòàòèñòèêîé.

• Îáúÿâëåíèå î ãîòîâÿùåìñÿ ïðîâåäåíèè ÎÝ.
Àêòóàëèçàöèÿ ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ îáúåêòîì
ýêñïåðòèçû, â ñîçíàíèè ñîîáùåñòâà (ñ ïðèâëå-
÷åíèåì ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè). Îïðå-
äåëåíèå ñîâìåñòíî ñî ñïåöèàëèñòàìè è çàêàç-
÷èêîì âîïðîñîâ äëÿ ÎÝ, ôîðìóëèðîâêà öåëè è
çàäà÷ ÎÝ. Ìîòèâàöèÿ êëþ÷åâûõ ôèãóð ê ó÷àñ-
òèþ â îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçå.

Íåëüçÿ íåäîîöåíèâàòü èñïîëüçîâàíèå ñðåäñòâ
ìàññîâîé èíôîðìàöèè íà ýòîì ýòàïå, à òàêæå
òàêèå ìåòîäû, êàê ïðîâåäåíèå ìåðîïðèÿòèé –
ñåìèíàðîâ, êðóãëûõ ñòîëîâ, êîíôåðåíöèé, íà êî-
òîðûõ âàæíî ó÷àñòèå ïðèãëàøåííûõ êëþ÷åâûõ
ôèãóð.

Øàã 2. Íà÷àëî ðàáîòû ñ âëàñòüþ: èíôîðìèðîâàíèå,
ïåðâè÷íîå âîâëå÷åíèå (âåðèôèêàöèÿ äîñòàòî÷íîñòè
ñôîðìóëèðîâàííûõ âîïðîñîâ è çàäà÷ äëÿ ÎÝ). Åñëè
íåîáõîäèìî – ïîëó÷åíèå îôèöèàëüíîãî ðàçðåøåíèÿ
îðãàíà âëàñòè íà ïðîâåäåíèå îáùåñòâåííîé ýêñïåð-
òèçû.

Ïèøèòå ïèñüìà, äîáèâàéòåñü ëè÷íûõ âñòðå÷,
ïðèãëàøàéòå íà ñâîè ìåðîïðèÿòèÿ, êîíñóëüòè-
ðóéòåñü ïî òåëåôîíó.

Øàã 3. Ñîçäàíèå ýêñïåðòíîé ãðóïïû ñ ïðèâëå÷åíè-
åì îïûòíûõ íåçàâèñèìûõ ïðîôåññèîíàëîâ. Ïðîâåðêà
ñïèñêà íà íåîáõîäèìîñòü è äîñòàòî÷íîñòü.

Íå çàáóäüòå î êîìïëåêñíîñòè ðàññìîòðåíèÿ ïðî-
áëåìû. Íàïðèìåð, ïðè àíàëèçå ïðîáëåì àíòèíàð-
êîòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè âàæíî ðàáîòàòü íå
òîëüêî ñî ñïåöèàëèñòàìè-ðåàáèëèòîëîãàìè, ìå-
äèêàìè è ìèëèöèåé, íî è ñ ïåäàãîãàìè è ðîäèòå-
ëÿìè, è ñ ýêîíîìèñòàìè, þðèñòàìè è ïð. Ó÷åò
âñåõ ñèë è èíòåðåñîâ –  îäèí èç âàæíåéøèõ çàëî-
ãîâ óñïåõà ýêñïåðòèçû.

Øàã 4. Óòâåðæäåíèå ïðîöåäóðû ÎÝ. Ïîäãîòîâêà
ðåãëàìåíòà ïðîâåäåíèÿ îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû
(åñëè îí òðåáóåòñÿ). Íàïèñàíèå òåõíè÷åñêèõ çàäà-
íèé äëÿ ýêñïåðòîâ.
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Ýòàï 2: Ñîáñòâåííî ýêñïåðòèçà

Øàã 5. Èíäèâèäóàëüíàÿ ðàáîòà ýêñïåðòîâ ïî òåõ-
íè÷åñêèì çàäàíèÿì. Ìîæåò êàñàòüñÿ ýêîíîìè÷åñêèõ,
ñîöèàëüíûõ, çàêîíîäàòåëüíûõ, ôèíàíñîâûõ è äðóãèõ
àñïåêòîâ ðàññìàòðèâàåìîé äåÿòåëüíîñòè – îáúåêòà
ýêñïåðòèçû, à åå ðåçóëüòàòîì îáÿçàòåëüíî äîëæíî áûòü
ýêñïåðòíîå çàêëþ÷åíèå.

Âîçìîæíûå ôîðìû ðàáîòû ýêñïåðòà:
• Ðàáîòà ñ äîêóìåíòàìè, àíàëèòèêà.
• Ïðîâåäåíèå î÷íûõ è äèñòàíöèîííûõ êîíñóëü-
òàöèé ñ êîëëåãàìè èëè ïðîôèëüíûìè ñïåöèàëèñ-
òàìè (ñáîð ìíåíèé).
• Êîíòåíò-àíàëèç ÑÌÈ.
• Àíàëèç áþäæåòà.

Øàã 6. Îðãàíèçàöèÿ âñòðå÷ ðàáî÷åé ãðóïïû ýêñ-
ïåðòîâ, çàäà÷àìè êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ:

Например…
Регламент проведения общественной экологи�
ческой экспертизы (ОЭЭ) проекта строитель�
ства Всеволожского завода прокатных изделий
был разработан на основе «Регламента прове�
дения государственной экологической экспер�
тизы» (1997 г.) и регулировал следующие об�
ласти:

• Общие положения, в том числе статус регла�
мента, цель проведения ОЭЭ, правовую основу
и принципы проведения ОЭЭ.

• Организацию и сроки проведения ОЭЭ. Регла�
мент предусматривал утверждение заключе�
ния экспертной комиссии организатором, пос�
ле чего оно приобретало статус заключения
ОЭЭ.

• Работу экспертной комиссии, полномочия
организатора ОЭЭ и экспертной комиссии. Обя�
занности и права членов экспертной комис�
сии были сформулированы аналогично обязан�
ностям и правам эксперта ГЭЭ по Закону об
экологической экспертизе.

• Участие наблюдателей, в том числе предста�
вителей заказчика, в открытых заседаниях
экспертной комиссии.

• Требования к составу и содержанию эксперт�
ных заключений и заключения комиссии.

• Порядок проведения ОЭЭ, в том числе прове�
дения заседаний и обсуждения предваритель�
ного заключения.
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• Ïðåçåíòàöèÿ è îáñóæäåíèå ñîáðàííîé â ïðîöåñ-
ñå èíäèâèäóàëüíîé ðàáîòû èíôîðìàöèè, ñî-
ñòàâëåíèå öåëîñòíîé êàðòèíû ñîñòîÿíèÿ îáúåê-
òà è ïðåäìåòà ýêñïåðòèçû.

• Ñèñòåìàòèçàöèÿ, ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûé àíà-
ëèç, îïðåäåëåíèå ïðèîðèòåòíûõ ïðîáëåì, îöåí-
êà ñèòóàöèè.

• Ïîèñê âîçìîæíûõ ðåøåíèé ïðîáëåì, íàðàáîò-
êà ïðåäëîæåíèé ïî óëó÷øåíèþ ñèòóàöèè.

Êîëè÷åñòâî âñòðå÷ îïðåäåëÿåòñÿ â êàæäîì ñëó-
÷àå îòäåëüíî, â çàâèñèìîñòè îò êîëè÷åñòâà âîï-
ðîñîâ ýêñïåðòèçû. Íà ýòîì ýòàïå âîçìîæíî ïðè-
âëå÷åíèå äîïîëíèòåëüíûõ ýêñïåðòîâ, íå ðàáîòàâ-
øèõ ïî èíäèâèäóàëüíûì çàäàíèÿì, à òàêæå
ïðåäñòàâèòåëåé âëàñòíûõ ñòðóêòóð.

Øàã 7. Ðàáîòà ñ âëàñòüþ.
• Èíôîðìèðîâàíèå âëàñòåé î õîäå ÎÝ.
• Ïðèâëå÷åíèå ëèö, ïðèíèìàþùèõ ðåøåíèÿ, ê

ó÷àñòèþ â ðàáî÷èõ ãðóïïàõ.
Èñïîëüçóéòå èíôîðìàöèîííûå ïèñüìà, ëè÷íûå
âñòðå÷è, ïðèãëàøåíèÿ íà ìåðîïðèÿòèÿ, êîíñóëü-
òàöèè ïî òåëåôîíó.

Øàã 8. Ñîçäàíèå èòîãîâîãî äîêóìåíòà ïî ðåçóëüòà-
òàì ýêñïåðòèçû: îáðàáîòêà ðåçóëüòàòîâ îáñóæäåíèé
è ñîçäàíèå åäèíîãî èòîãîâîãî òåêñòà, åãî äèñòàíöèîí-
íàÿ äîðàáîòêà ýêñïåðòàìè, ïðèíÿòèå èòîãîâîãî äîêó-
ìåíòà ïî ðåçóëüòàòàì ÎÝ.

Ýòè äåéñòâèÿ óäîáíî îðãàíèçîâàòü ïî ýëåêòðîí-
íîé ïî÷òå è ôàêñó äëÿ òîãî, ÷òîáû ýêñïåðòû ìîã-

• Ýêñïåðòû òîëüêî ôîðìèðóþò ýêñïåðòíîå çàê-
ëþ÷åíèå è íå âìåøèâàþòñÿ â äåÿòåëüíîñòü
îðãàíîâ âëàñòè è óïðàâëåíèÿ, çà èñêëþ÷åíè-
åì ñïåöèàëüíî îãîâîðåííûõ ñëó÷àåâ;

• ýêñïåðòíîå çàêëþ÷åíèå ÿâëÿåòñÿ àâòîðñêèì
ïðîèçâåäåíèåì, àâòîðñêèå ïðàâà ïîäëåæàò çà-
ùèòå, ýêñïåðò íåñåò ïåðñîíàëüíóþ îòâåò-
ñòâåííîñòü çà ðåçóëüòàòû ýêñïåðòèçû;

• ðàáîòà ýêñïåðòîâ îïëà÷èâàåòñÿ â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ äîãîâîðíûìè îáÿçàòåëüñòâàìè, íåçà-
âèñèìî îò òîãî, óäîâëåòâîðÿþò ëè çàêàç÷èêà
âûâîäû è ðåêîìåíäàöèè ýêñïåðòèçû, èõ îáî-
ñíîâàííîñòü, ñïðàâåäëèâîñòü è ò. ï.;

• ýêñïåðò íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè çà ðåàëè-
çàöèþ ðåêîìåíäàöèé ñâîåé ýêñïåðòèçû, åñëè
òîëüêî îí íå ïðèâëåêàåòñÿ â äàëüíåéøåì êàê
êîíñóëüòàíò èëè ðóêîâîäèòåëü äëÿ èõ ðåàëè-
çàöèè.
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ëè ïëàíèðîâàòü âðåìÿ äëÿ ðàáîòû ñ äîêóìåíòîì,
à âàì áûëî ëåã÷å ó÷åñòü èõ êîììåíòàðèè â îêîí-
÷àòåëüíîì âàðèàíòå òåêñòà. Ïðè ïîäãîòîâêå
çàêëþ÷èòåëüíîãî äîêóìåíòà ëó÷øå ðàññìàòðè-
âàòü êàæäûé ñïîðíûé àñïåêò îòäåëüíî, à ê åäè-
íîìó çàêëþ÷åíèþ ïðèëîæèòü âñå ÷àñòíûå çàê-
ëþ÷åíèÿ ýêñïåðòîâ, ÷òîáû èõ ìíåíèÿ áûëè ìàê-
ñèìàëüíî ó÷òåíû è ïðåäñòàâëåíû.

Øàã 9. Ïóáëèêàöèÿ ðåçóëüòàòîâ ýêñïåðòèçû èëè
ïîäãîòîâêà îôèöèàëüíîãî ïàêåòà äîêóìåíòîâ ñ ðåçóëü-
òàòàìè ÎÝ.

Øàã 10. Îôèöèàëüíàÿ ïðåçåíòàöèÿ ðåçóëüòàòîâ ÎÝ
øèðîêîé îáùåñòâåííîñòè è âëàñòÿì. Âûðàáîòêà
äàëüíåéøåãî ïëàíà äåéñòâèé ïî ðàñïðîñòðàíåíèþ
è ïðîäâèæåíèþ ðåçóëüòàòîâ ýêñïåðòèçû.

Íàèáîëåå óäîáíàÿ ôîðìà äëÿ ýòèõ äåéñòâèé – êîí-
ôåðåíöèÿ èëè ñåìèíàð, êîòîðûé øèðîêî àíîíñè-
ðóåòñÿ è íà êîòîðûé ïðèãëàøàþòñÿ âñå æåëàþ-
ùèå.

Ýòàï 3: Ïðîäâèæåíèå ðåçóëüòàòîâ
ýêñïåðòèçû

Øàã 11. Ïóáëèêàöèÿ îñíîâíûõ èòîãîâ ÎÝ â ÑÌÈ.
Èñïîëüçóéòå ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè, ïðîâå-
äèòå ïðåññ-êîíôåðåíöèþ.

Øàã 12. Ïåðåäà÷à ðåçóëüòàòîâ ÎÝ ëèöàì, ïðèíè-
ìàþùèì ðåøåíèÿ ïî ñîîòâåòñòâóþùèì âîïðîñàì.
Êîíñóëüòèðîâàíèå ëèö, ïðèíèìàþùèõ ðåøåíèÿ, ïî
ïåðåäàííîìó èì ïàêåòó äîêóìåíòîâ ñ ðåçóëüòàòàìè ÎÝ
(åñëè ýòî íåîáõîäèìî).

Ðàçîøëèòå ìàòåðèàëû ñ ïîÿñíèòåëüíûì ïèñüìîì
ïî ïî÷òå, äîãîâîðèòåñü ñ äðóãèìè îðãàíèçàöèÿ-
ìè, ïðîâîäÿùèìè ìåðîïðèÿòèÿ ïî òåìàòèêå ýê-
ñïåðòèçû, î âêëþ÷åíèè âàøèõ äîêóìåíòîâ â ðàç-
äàòî÷íûå ìàòåðèàëû ó÷àñòíèêàì, âðó÷èòå ëè÷-
íî äîêóìåíòû íàèáîëåå âàæíûì äëÿ âàñ
÷èíîâíèêàì (íå çàáóäüòå èõ çàðåãèñòðèðîâàòü è
ïîëó÷èòü âõîäÿùèé íîìåð).

Øàã 13. Îòñëåæèâàíèå ðåàêöèè âëàñòè íà ðåçóëü-
òàòû ÎÝ. Ëîááèðîâàíèå îôèöèàëüíîãî ïðèíÿòèÿ
ïðåäëîæåíèé ÎÝ íà ñîîòâåòñòâóþùåì óðîâíå âëàñòè.

Âåäèòå ïåðåãîâîðû, äîáèâàéòåñü îôèöèàëüíîãî
îòâåòà íà âàøè ïèñüìà. Íå äàâàéòå îòëîæèòü
âàøè ìàòåðèàëû íà äàëüíþþ ïîëêó è çàáûòü ïðî
âàñ. Îðãàíèçóéòå òåìàòè÷åñêèå ïóáëèêàöèè â
ÑÌÈ.
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Øàã 14. Èíôîðìèðîâàíèå ðàáî÷åé ãðóïïû è øè-
ðîêîé îáùåñòâåííîñòè î õîäå ðàñïðîñòðàíåíèÿ ðå-
çóëüòàòîâ ÎÝ è ðåàêöèè ëèö, ïðèíèìàþùèõ ðåøåíèÿ.

Íå çàáóäüòå ïðîèíôîðìèðîâàòü ÷ëåíîâ ðàáî÷åé
ãðóïïû,  ðàçìåñòèòå èíôîðìàöèþ î äîñòèãíóòîì
â Èíòåðíåòå, îðãàíèçóéòå ïóáëèêàöèþ â ÑÌÈ.

Øàã 15. Îáîáùåíèå îïûòà ÎÝ.
Îïèøèòå åãî è ðàçìåñòèòå â âàøèõ èíôîðìàöè-
îííûõ ìàòåðèàëàõ, ñàéòå è äð. Âàø îïûò íàâåð-
íÿêà ìíîãèì ïðèãîäèòñÿ.

Ðàáîòà ñ ñîöèàëüíîé ñòàòèñòèêîé
â ïðîöåññå ïðîâåäåíèÿ
îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû

Â õîäå îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû è îðãàíèçàòîðàì, è
ýêñïåðòàì, ñêîðåå âñåãî, ïîíàäîáèòñÿ áîëüøîå êîëè-
÷åñòâî ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ. Íà÷èíàÿ ðàáîòó ñ ñî-
öèàëüíîé ñòàòèñòèêîé, ïîìíèòå:

• Ó ãðàæäàíèíà ÐÔ åñòü êîíñòèòóöèîííîå ïðàâî
íà ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè, çàòðàãèâàþùåé åãî
èíòåðåñû.

• Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ïîëíîé êàðòèíû íåîáõîäèì äî-
ñòóï íå òîëüêî ê ñòàòèñòè÷åñêîé, íî è ê «ôàê-
òè÷åñêîé» èíôîðìàöèè, ò. å. èíôîðìàöèè î êîí-
êðåòíûõ ôàêòàõ.

• Ïðè ïëàíèðîâàíèè ñáîðà èíôîðìàöèè ÷åòêî
îïðåäåëèòå, êàêàÿ èìåííî èíôîðìàöèÿ è çà÷åì
âàì íóæíà. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå âû ðèñêóåòå
«óòîíóòü» â îãðîìíîì êîëè÷åñòâå öèôð è ôàê-
òîâ, çàòðàòèâ íà èõ ñáîð è ñèñòåìàòèçàöèþ ëèø-
íèå óñèëèÿ è ðåñóðñû. Ïðîäóìàéòå, êàê âû áó-
äåòå ñîáèðàòü è àíàëèçèðîâàòü ïîëó÷åííûå äàí-
íûå.

• Ïîñûëàÿ çàïðîñ íà ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè,
ïîñòàðàéòåñü ñôîðìóëèðîâàòü åãî ïðåäåëüíî
÷åòêî è îäíîçíà÷íî.

• Ñòàðàéòåñü èñïîëüçîâàòü íåñêîëüêî ðàçíûõ èñ-
òî÷íèêîâ ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè äëÿ òîãî, ÷òî-
áû èìåòü âîçìîæíîñòü åå ïðîâåðèòü. Îáðàùàé-
òå âíèìàíèå íà ìåòîäèêó ñáîðà è èíòåðïðåòà-
öèè äàííûõ èñòî÷íèêàìè.

• Áîëåå äîñòîâåðíàÿ èíôîðìàöèÿ – êàê ïðàâèëî,
òà, ÷òî áëèæå ê ïåðâîèñòî÷íèêó.
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Çàêîíîäàòåëüíûå àêòû, ãàðàíòèðóþùèå
ïðàâî äîñòóïà ê èíôîðìàöèè:

• Êîíñòèòóöèÿ ÐÔ; ñòàòüè 24 (÷. 2), 29 (÷. 2), 41
(÷. 2), 42 (÷. 2).

• Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 20 ôåâðàëÿ 1995 ã. ¹ 24-
ÔÇ «Îá èíôîðìàöèè, èíôîðìàòèçàöèè è çàùè-
òå èíôîðìàöèè»; ñòàòüÿ 12.

• Çàêîí Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà «Î ãàðàíòèÿõ êîíñòèòó-
öèîííûõ ïðàâ ãðàæäàí íà èíôîðìàöèþ î ðåøåíè-
ÿõ îðãàíîâ âëàñòè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ñ èçìåíåíè-
ÿìè îò 24 ÿíâàðÿ 1997 ãîäà ¹ 7-3; ñòàòüè 3, 4.

Îñíîâíûå ñïîñîáû ïîëó÷åíèÿ ñîöèàëüíîé èíôîð-
ìàöèè:

• íà ñàéòàõ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, îá-
ùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé è èññëåäîâàòåëüñêèõ
öåíòðîâ;

• ïèñüìåííûå è óñòíûå çàïðîñû â îðãàíû ãîñó-
äàðñòâåííîé âëàñòè è îðãàíû ìåñòíîãî ñàìî-
óïðàâëåíèÿ, â òîì ÷èñëå – âåäàþùèå âîïðîñà-
ìè ñáîðà è àíàëèçà ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ;

• îáðàùåíèÿ ê êîíêðåòíûì äåïóòàòàì Çàêîíîäà-
òåëüíîãî Ñîáðàíèÿ ëèáî ê ìóíèöèïàëüíûì äå-
ïóòàòàì;

• ñáîðíèêè íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ äîêóìåíòîâ
îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, ðàçìåùàåìûå
â áèáëèîòåêàõ;

• ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè;
• ñåìèíàðû è êîíôåðåíöèè;
• ñîáñòâåííûé ñáîð è àíàëèç ñîöèàëüíîé èíôîð-

ìàöèè (îïðîñû, àíêåòèðîâàíèå è äð.).

Íåêîòîðûå ðåñóðñû ðîññèéñêîãî Èíòåðíåòà, ïîñâÿ-
ùåííûå ñîöèàëüíîé ñòàòèñòèêå:

Ïî Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â öåëîì:
http://www.mintrud.ru/ – îôèöèàëüíûé ñàéò Ìèíèñòåð-
ñòâà òðóäà è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäå-
ðàöèè, øèðîêî ïðåäñòàâëåíû äàííûå ñîöèàëüíîé ñòà-
òèñòèêè, èíôîðìàöèÿ ðåãóëÿðíî îáíîâëÿåòñÿ.

Ïî Ñàíêò-Ïåòåðáóðãó:
http://gov.spb.ru/day/statistika/stat – ñàéò àäìèíèñòðà-
öèè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, ðàçäåë ñòàòèñòèêè è àíàëè-
òèêè.
http://www.gostat.spb.ru – ñàéò Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîãî
Êîìèòåòà ñòàòèñòèêè.
http://www.iac.spb.ru/ – îôèöèàëüíûé ñàéò ÑÏá ÃÓÏ
«Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêèé èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñ-
êèé öåíòð».
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http://www.socspb.ru/pension/organisation/account/ –
Ïåòåðáóðãñêèé ñîöèàëüíûé ïîðòàë, ðóáðèêà ñîöîáåñ-
ïå÷åíèÿ, ðàçäåë ñòàòèñòèêè.

Èíôîðìàöèîííûå è ñïðàâî÷íûå ðåñóðñû:
http://www.leontief.ru/indexru.html – Ëåîíòüåâñêèé
öåíòð, Ìåæäóíàðîäíûé öåíòð ñîöèàëüíûõ è ýêîíîìè-
÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, ðóáðèêà «èññëåäîâàíèÿ è ðàç-
ðàáîòêè».
http://www.academy-go.ru/index.shtml – ñàéò Àêàäåìèè
«Ãðàæäàíñêîå îáùåñòâî», ñåòåâîé æóðíàë «Ñîöè-
àëüíûé áàðîìåòð», ðóáðèêà «Ñîöèàëüíàÿ ïîëèòèêà â
çåðêàëå ñòàòèñòèêè».
http://www.wciom.ru/ – îôèöèàëüíûé ñàéò Âñåðîñ-
ñèéñêîãî öåíòðà èçó÷åíèÿ îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ
(ÂÖÈÎÌ).

Ìåòîäû, êîòîðûå ìîæíî èñïîëüçîâàòü
ïðè ïðîâåäåíèè îáùåñòâåííîé
ýêñïåðòèçû

• Ìåòîä ýêñïåðòíûõ îöåíîê: ýêñïåðòû ïî îäíîòèï-
íîé, ðàçðàáîòàííîé äðóãèìè ýêñïåðòàìè, ìåòî-
äèêå îöåíèâàþò îïðåäåëåííûå õàðàêòåðèñòèêè
ïðîöåññîâ èëè ÿâëåíèé. Îáû÷íî òàêîå îöåíèâà-
íèå ïðîâîäèòñÿ ïî ôîðìàëèçîâàííîé àíêåòå,
ðåçóëüòàòû ââîäÿòñÿ â êîìïüþòåð, îáðàáàòûâà-
þòñÿ è ïðåäñòàâëÿþòñÿ â îáîáùåííîì âèäå.

• Ìåòîä ýêñïåðòíûõ èíòåðâüþ: ýêñïåðòû îòâå÷à-
þò íà çàðàíåå ïîäãîòîâëåííûå äðóãèìè ýêñïåð-
òàìè âîïðîñû òàê íàçûâàåìîãî ãèäà, îáû÷íî â
ñâîáîäíîì ñòèëå, ò. å. íå îáÿçàòåëüíî ñîáëþäàÿ
ïîðÿäîê âîïðîñîâ, ââîäÿ äîïîëíèòåëüíûå âîï-
ðîñû è îòâåòû íà íèõ, åñëè ýòî ïðåäñòàâëÿåòñÿ
âàæíûì ýêñïåðòó, è ò. ï. Âåäóùèì â îïðåäåëå-
íèè òåìàòèêè è õîäà èíòåðâüþ ÿâëÿåòñÿ ñàì
ýêñïåðò, à íå èíòåðâüþåð. Òàêîå èíòåðâüþ òðå-
áóåò îò èíòåðâüþåðà áîëüøîãî èñêóññòâà, íî è
ðåçóëüòàòû ïðè ïðîôåññèîíàëüíîì ïðîâåäåíèè
áûâàþò î÷åíü çíà÷èìûìè. Òàêèì ìåòîäîì ìîæ-
íî èçó÷àòü î÷åíü ñëàáî ïîíÿòíûå, ïëîõî ïðî-
ãíîçèðóåìûå ñèòóàöèè è ò. ï.

• Ìåòîä ôîêóñ-ãðóïï: ýòî ãðóïïîâîå èíòåðâüþ
ýêñïåðòîâ íà çàäàííóþ îðãàíèçàòîðàìè ýêñïåð-
òèçû òåìó. Äèñêóññèÿ íà ôîêóñ-ãðóïïå íàïðàâ-
ëÿåòñÿ ñïåöèàëüíî îáó÷åííûì ìîäåðàòîðîì è
êîíöåíòðèðóåòñÿ (îòñþäà è íàçâàíèå «ôîêóñ-
ãðóïïà») íà îïèñàíèè ïðîáëåì è èõ ðåøåíèé.

• Ìåòîä êðóãëîãî ñòîëà: ýêñïåðòû ïîñëåäîâàòåëü-
íî âûñêàçûâàþòñÿ, âñå âûñêàçûâàíèÿ ôèêñèðó-
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þòñÿ, çàäàþòñÿ âîïðîñû, ïîòîì ñëåäóþò îòâå-
òû íà íèõ è âûðàáîòêà îáùåãî çàêëþ÷åíèÿ.

• Ìåòîä ìîçãîâîãî øòóðìà: ñîâìåñòíîå çàñåäà-
íèå ýêñïåðòîâ äëÿ âûðàáîòêè ðåøåíèÿ â òðóä-
íî îïèñûâàåìîé èëè áûñòðî ìåíÿþùåéñÿ ñè-
òóàöèè. Ãëàâíîå: íà ïåðâîì ýòàïå ïðèíèìàþò-
ñÿ âñå ìíåíèÿ, à íà âòîðîì – èç íèõ ñîâìåñòíî
îòáèðàþòñÿ íàèáîëåå çíà÷èìûå. Ïðè íåîáõîäè-
ìîñòè ýòîò öèêë ïîâòîðÿþò.

• Ìåòîä ñèòóàöèîííîãî àíàëèçà: â ðåæèìå êðóã-
ëîãî ñòîëà èëè ìîçãîâîãî øòóðìà àíàëèçèðó-
þòñÿ ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûå ñâÿçè òîé èëè
èíîé ñèòóàöèè èëè åå ðàçâèòèå.

• Ìåòîä îïèñàíèÿ ñöåíàðèåâ ðàçâèòèÿ ñèòóàöèè:
îïèñàíèå è ôîðìèðîâàíèå ñöåíàðèåâ ðàçâèòèÿ
ñèòóàöèè ëþáûì ìåòîäîì. Ïîä ñöåíàðèåì ïî-
íèìàåòñÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü òåõ èëè èíûõ ñî-
áûòèé. Îïèñàíèå ñöåíàðèåâ ïîçâîëÿåò ýêñïåð-
òàì â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ ãëóáæå îñîçíàòü ñó-
ùåñòâåííûå õàðàêòåðèñòèêè ïðîöåññîâ è
ÿâëåíèé.

• Ìåòîä «Äåëôè»: ïðîâåäåíèå ýêñïåðòíîãî îöå-
íèâàíèÿ â íåñêîëüêî òóðîâ, ïðè÷åì ïåðåä î÷å-
ðåäíûì òóðîì îöåíèâàíèÿ ýêñïåðòû ïî îïðå-
äåëåííîé ïðîöåäóðå çíàêîìÿòñÿ ñ ðåçóëüòàòà-
ìè ïðåäûäóùåãî ýòàïà. Öåëü òàêîé ïðîöåäóðû –
ïðåîäîëåíèå, ïî âîçìîæíîñòè, êîíôîðìèçìà
ýêñïåðòîâ, ñíèæàþùåãî êà÷åñòâî ýêñïåðòèçû,
è âûðàáîòêà åäèíîãî ýêñïåðòíîãî ìíåíèÿ, åäè-
íîé ñèñòåìû îöåíîê è ò. ï.

• Ìåòîä íàïèñàíèÿ îò÷åòîâ èëè äîêëàäîâ ýêñïåð-
òîâ: â íèõ îíè ìîãóò âûðàçèòü ñâîè ñóæäåíèÿ è
ìíåíèÿ â òîé ôîðìå, êîòîðóþ ñ÷èòàþò íàèáî-
ëåå óäîáíîé è ïðèåìëåìîé äëÿ ñåáÿ.

• Ìåòîä ôîðìàëèçîâàííîãî îïðîñà ýêñïåðòîâ: ïðî-
âîäèòñÿ ïî çàðàíåå ðàçðàáîòàííîé àíêåòå è èìå-
åò öåëüþ ôîðìèðîâàíèå åäèíîãî ìíåíèÿ èëè
ìíåíèÿ áîëüøèíñòâà ýêñïåðòîâ ïî êàêîé-òî ïðî-
áëåìå. Î÷åíü ïîõîæå íà àíêåòíûé îïðîñ ãðàæ-
äàí, íî ñ áîëåå ñïåöèôè÷åñêèìè âîïðîñàìè.

• Ìåòîä êîíòåíò-àíàëèçà: àíàëèç òåêñòîâ ýêñïåð-
òîâ, êîòîðûå íàïèñàíû èëè ïðîèçíåñåíû èìè
áåç ñïåöèàëüíîé öåëè ïðîâåäåíèÿ äàííîé ýêñ-
ïåðòèçû, ñ öåëüþ âûÿâëåíèÿ ïîçèöèé, îñíîâ-
íûõ âàðèàíòîâ ñóæäåíèé è ïðåäëàãàåìûõ ðå-
øåíèé ïðîáëåì*.

* Ïî ìàòåðèàëàì ñòàòüè Âëàäèìèðà Ðèìñêîãî «Ïî÷åìó íàì
íåîáõîäèìà îáùåñòâåííàÿ ýêñïåðòèçà?» («Ï÷åëà», ¹1 (45),
2004 ã.) http://www.pchela.ru/podshiv/45/lobby.htm
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Ðåñóðñû, íåîáõîäèìûå äëÿ ïðîâåäåíèÿ
îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïðîöåññà ýêñïåðòèçû íåîáõîäèìû
ñëåäóþùèå ðåñóðñû:

• ôèíàíñîâûå ñðåäñòâà äëÿ îïëàòû òðóäà ýêñïåð-
òîâ è îðãàíèçàòîðîâ ýêñïåðòèçû;

• ïîìåùåíèå äëÿ ïðîâåäåíèÿ ñåìèíàðîâ, âñòðå÷
è ðàáî÷èõ ãðóïï (æåëàòåëüíî òàêæå îáåñïå÷èòü
ó÷àñòíèêîâ ïèòàíèåì);

• ðàñõîäíûå ìàòåðèàëû è êîïèðîâàëüíûå óñëóãè;
• ñâÿçü (òåëåôîí, Èíòåðíåò è äð.).

Êðîìå òîãî, â îòäåëüíûõ ñëó÷àÿõ ìîæåò âîçíèêíóòü
íåîáõîäèìîñòü îïëàòû òðàíñïîðòíûõ ðàñõîäîâ è ïðî-
æèâàíèÿ èíîãîðîäíèõ ýêñïåðòîâ, ðàñõîäîâ íà èçäàòåëü-
ñêóþ äåÿòåëüíîñòü è èíôîðìèðîâàíèå.

Например…
Бюджет общественной экспертизы деятельно�
сти в области профилактики зависимого пове�
дения и пропаганды здорового образа жизни в
Санкт�Петербурге, проведенной в начале 2004
года, имел примерно следующую структуру:
70% – оплата труда экспертов и организато�
ров ОЭ;
11% –  содержание офиса организаторов ОЭ;
9% – расходы на проведение мероприятий;
7% – издательские расходы;
3% – услуги связи.

Ïîèñê íåîáõîäèìûõ ðåñóðñîâ – ýòî äîñòàòî÷íî íå-
ïðîñòîé è äåëèêàòíûé ìîìåíò, òàê êàê âàæíî îáåñ-
ïå÷èòü íåçàâèñèìîñòü è íåàíãàæèðîâàííîñòü ñàìî-
ãî ïðîöåññà è ðåçóëüòàòîâ îáùåñòâåííîé ýêñïåðòè-
çû. Äëÿ îðãàíèçàòîðîâ ýòî åùå è ðèñê ïîòåðè
ðåïóòàöèè (êàê íåçàâèñèìûõ è îáúåêòèâíûõ ñóáúåê-
òîâ â îïðåäåëåííîé ñôåðå).

Îñíîâíàÿ ïîçèöèÿ ïðè ïîèñêå ðåñóðñîâ – ýòî íå äîë-
æíû áûòü ñðåäñòâà ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ èëè ëèö,
ïðèíèìàþùèõ êëþ÷åâûå ðåøåíèÿ ïî âîïðîñàì, èìå-
þùèì ïðÿìîå îòíîøåíèå ê ïðîâîäèìîé îáùåñòâåí-
íîé ýêñïåðòèçå.
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Ñëîæíîñòè è ðèñêè

Îðãàíèçàòîðû è èíèöèàòîðû îáùåñòâåííîé ýêñïåðòè-
çû ìîãóò ñòîëêíóòüñÿ ñî ñëåäóþùèìè ñëîæíîñòÿìè è
ðèñêàìè:

• Îáùåñòâåííàÿ ýêñïåðòèçà – ñëîæíûé è çàòðàò-
íûé ïðîöåññ. Îíà òðåáóåò êàê áîëüøîé îðãà-
íèçàöèîííîé è ïîäãîòîâèòåëüíîé ðàáîòû, òàê
è áîëüøîãî ýêñïåðòíîãî ïîòåíöèàëà.

• Ïðèâëå÷åííûå ýêñïåðòû ìîãóò îêàçàòüñÿ íåäî-
ñòàòî÷íî êîìïåòåíòíû â ïðåäìåòíîì ïîëå îá-
ùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû.

• Ìîòèâàöèÿ ó÷àñòèÿ â ïðîöåññå îáùåñòâåííîé
ýêñïåðòèçû ó ïðåäñòàâèòåëåé âëàñòíûõ ñòðóê-
òóð ìîæåò îêàçàòüñÿ äîâîëüíî íèçêîé. Ìîæåò
ïîòðåáîâàòüñÿ áîëüøîå êîëè÷åñòâî âðåìåíè
è óñèëèé íà ïðèâëå÷åíèå èõ âíèìàíèÿ è ñî-
ãëàñîâàíèå â âûøåñòîÿùèõ ñòðóêòóðàõ èõ
ó÷àñòèÿ â ìåðîïðèÿòèÿõ îáùåñòâåííîé ýêñ-
ïåðòèçû.

• Íåêîòîðûå äåéñòâóþùèå ëèöà ýêñïåðòèçû ìî-
ãóò íàõîäèòüñÿ â àíòàãîíèñòè÷åñêèõ îòíîøå-
íèÿõ, ÷òî ìîæåò ïðèâåñòè ê âîçíèêíîâåíèþ
êîíôëèêòîâ èíòåðåñîâ è íåïðèÿòèþ äðóãèõ
ìíåíèé – ê ïðèìåðó, â ïðîöåññå ïðåçåíòàöèè
è îáñóæäåíèÿ ÷àñòíûõ ýêñïåðòíûõ çàêëþ÷å-
íèé, à òàêæå îáùåãî çàêëþ÷åíèÿ ýêñïåðòíîé
ãðóïïû.

• Ïî ìåðå ýêñïåðòíûõ îáñóæäåíèé ìîæåò âîçíèê-
íóòü ïîòðåáíîñòü â íîâûõ èññëåäîâàíèÿõ, ÷òî
âåäåò ê ïîÿâëåíèþ íîâûõ âîïðîñîâ è òåì äëÿ
îáùåñòâåííîé ýêñïåðòèçû. Ïðîöåññ ðèñêóåò
ñòàòü áåñêîíå÷íûì.

• Íåâîçìîæíîñòü îòñëåäèòü ïîñëåäñòâèÿ îáùå-
ñòâåííîé ýêñïåðòèçû (â ÷àñòíîñòè, èç-çà îòñóò-
ñòâèÿ âðåìåíè è äðóãèõ ðåñóðñîâ èëè èç-çà îò-
ñóòñòâèÿ êîíêðåòèêè â ðåçóëüòàòàõ ýêñïåðòèçû).

• Ïîïàäàíèå ïðåäìåòà îáùåñòâåííîé ýêñïåðòè-
çû â çîíó èíòåðåñîâ êðèìèíàëüíûõ ñîîáùåñòâ
èëè îðãàíèçîâàííîé ïðåñòóïíîñòè.

Êàæäàÿ ïðîáëåìà èìååò ðåøåíèå. Åäèí-
ñòâåííàÿ òðóäíîñòü çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,
÷òîáû åãî íàéòè.

Ýââè Íåô
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Î òîì, êàê áûëà ïðîâåäåíà
îáùåñòâåííàÿ ýêñïåðòèçà äåÿòåëüíîñòè
â îáëàñòè ïðîôèëàêòèêè çàâèñèìîãî
ïîâåäåíèÿ è ïðîïàãàíäû çäîðîâîãî
îáðàçà æèçíè â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå

В ноябре 2003 года Центром развития некоммер�
ческих организаций (Центром РНО) была иниции�
рована общественная экспертиза деятельности в
области профилактики зависимого поведения и
пропаганды здорового образа жизни в Санкт�Пе�
тербурге. Основными задачами стали: выявление
ключевых проблем с точки зрения эффективнос�
ти осуществляемой деятельности; поиск наилуч�
ших решений выявленных проблем; выработка ре�
комендаций для власти.
Эта инициатива была финансово поддержана Фон�
дом Евразия, и Центр РНО смог выступить и в ка�
честве организатора процесса. На этот момент у
Центра уже существовала база контактов как сре�
ди НГО, работающих в сфере пропаганды здорово�
го образа жизни, так и среди государственных уч�
реждений соответствующей направленности и
властных органов, кроме того, Центр уже имел ре�
путацию организатора площадки для конструк�
тивного диалога между государственными струк�
турами и НГО.
На первом этапе были проведены две подготови�
тельные встречи некоммерческих организаций и
один семинар, на который, кроме НГО, приглаша�
лись представители властных структур и государ�
ственных учреждений. В результате все участни�
ки этих мероприятий получили представление о
том, как видят ситуацию с реализацией профилак�
тических программ в городе представители раз�
личных заинтересованных сторон – субъектов про�
филактической деятельности. Кроме того, были
определены проблемы, связанные с осуществлени�
ем деятельности по пропаганде здорового образа
жизни в Санкт�Петербурге, и сформулированы три
блока вопросов для общественной экспертизы, по
которым необходимо выработать рекомендации:
координирование работы различных структур,
оценка профилактической деятельности и инфор�
мирование населения в данной сфере. В ходе мероп�
риятий всем участникам предлагалось войти в со�
став экспертной группы, однако, как выяснилось
впоследствии, этого оказалось недостаточно для
ее формирования, и потребовались точечные при�
глашения. Нужно было создать такую экспертную
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группу, чтобы каждая из сфер, задействованных в
профилактической работе (образование, здраво�
охранение, социальная защита и т. д.), была пред�
ставлена хотя бы одним представителем. Кроме
того, важно было выдержать баланс представи�
тельства государственных и негосударственных
ведомств, а также обеспечить присутствие в эк�
спертной группе специалистов из научных кругов
(Институт социологии РАН, профильные кафедры
некоторых ВУЗов и т. д.)
Далее работа шла в форме рабочих заседаний груп�
пы экспертов и их индивидуальной работы по со�
гласованным с организаторами заданиям между
встречами (например, одному из экспертов был за�
казан контент�анализ публикаций петербургских
печатных СМИ с тем, чтобы определить характер�
ные особенности освещения этими СМИ проблемы
наркотиков).
На первом заседании экспертной группы детали�
зировались вопросы для анализа и уточнялась про�
цедура сбора информации по каждому из них. На
втором и третьем представлялись и обсуждались
результаты индивидуальных экспертных нарабо�
ток, и далее в режиме мозгового штурма формули�
ровались предложения по усовершенствованию си�
туации последовательно по каждому из трех воп�
росов экспертизы. По итогам второго и третьего
заседаний были сформированы два документа со
сжатым описанием ключевых проблем по каждому
из вопросов экспертизы и с высказанными в ходе
обсуждения предложениями. Каждый из этих до�
кументов рассылался по электронной почте (в
крайнем случае – факсу) всем участникам экспер�
тной группы для внесения замечаний и исправле�
ний. Важно отметить, что в процессе обсуждений
благодаря причинно�следственному анализу всплы�
вали все новые и новые вопросы для анализа и оцен�
ки ситуации, что, с одной стороны, позволяло ана�
лизировать ситуацию полно и комплексно, но, с
другой, требовало дополнительных, не запланиро�
ванных заранее ресурсов, и затягивало процесс.
Кроме того, сложной оказалась модерация рабочих
заседаний ввиду многоаспектности и многофак�
торности некоторых обсуждаемых проблем (для
их полного анализа и оценки требовалось иногда
времени гораздо больше запланированного).
Параллельно велась активная работа с властью.
Профильные городские комитеты и ведомства
были уведомлены о начале общественной экспер�
тизы; их представители, начиная с самых первых
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мероприятий, приглашались на все проводимые за�
седания и, в случае, если они не смогли присут�
ствовать лично, получали итоговый документ
каждой встречи. К числу достижений можно от�
нести получение на ранних стадиях проведения
общественной экспертизы поддержки со сторо�
ны Межведомственной комиссии Администрации
Санкт�Петербурга, органов Госнаркоконтроля в
Северо�Западном регионе и Санкт�Петербурге, а
также вице�губернатора Санкт�Петербурга по со�
циальным вопросам Л.А.Косткиной. Однако дале�
ко не все ведомства были готовы к сотрудниче�
ству, и на работу с ними ушло очень много сил и
времени.
Большинство наработанных на этом этапе мате�
риалов были опубликованы в брошюре «Профилак�
тика зависимого поведения и пропаганда здорово�
го образа жизни в Санкт�Петербурге. Материалы
для общественной дискуссии» (ЦРНО, 2004). В ре�
зультате в ней оказалось более десяти аналити�
ческих статей, подготовленных экспертами. Кро�
ме того, в нее был включен документ, созданный
по итогам заседаний рабочих групп с рекоменда�
циями общественной экспертизы. Необходимо от�
метить, что этот документ был структурирован
уже не по первоначальным блокам, соответству�
ющим вопросам для анализа, а по характеру полу�
ченных предложений: процедуры комплексного ана�
лиза ситуации, процедуры принятия решений о
приоритетах профилактической работы и распре�
делении усилий между ее субъектами, и процедуры
проведения городских конкурсов на осуществление
профилактической деятельности.
Все эти материалы были представлены на заклю�
чительном семинаре, на который были приглаше�
ны все заинтересованные общественные органи�
зации и государственные структуры. На том же
мероприятии совместными усилиями его участни�
ков был сформирован план дальнейших действий
по продвижению полученных результатов.
Продвижение оказалось нелегкой задачей. Как вы�
яснилось, простого распространения итогового до�
кумента и экспертных материалов недостаточно.
Для того, чтобы на властном уровне были приня�
ты соответствующие решения, потребовалось
точечное лоббирование отдельно каждого из пред�
ложений общественной экспертизы, а соответ�
ственно – и дополнительные ресурсы. Значитель�
но упростило задачу то, что представители вла�
сти во многих ведомствах уже знали о проведенной
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работе и потому были готовы оказать поддержку
или хотя бы просто рассмотреть без задержек
представленные материалы. Тем не менее оказа�
лось, что в абсолютном большинстве случаев ре�
альное рассмотрение этих документов, и тем бо�
лее принятие по ним решения, затягивается на не�
сколько месяцев.
Весь процесс проведения экспертизы, включая пер�
вичное продвижение его результатов, занял 9 ме�
сяцев. Большая часть ресурсов (70%) пошла на оп�
лату работы десятка экспертов и двух организа�
торов ОЭ; остальное составили расходы на
публикации и проведение мероприятий, а также
канцелярские и административные расходы.
Спустя три месяца была проведена встреча, на ко�
торую были приглашены как эксперты, так и все
заинтересованные организации. На ней было рас�
сказано о следующих достижениях работы по про�
движению результатов ОЭ: предложения по усовер�
шенствованию процедур проведения городских кон�
курсов взяты в работу вице�губернатором по
социальным вопросам, итоговый документ с пред�
ложениями ОЭ взят в работу межведомственной
окружной антинаркотической комиссией, матери�
алы и итоговый документ ОЭ переданы и приняты
на рассмотрение во всех профильных структурах
и ведомствах исполнительной и законодательной
власти Санкт�Петербурга.
Похоже, что уже в самое ближайшее время появит�
ся и более конкретный результат: в конкурсную
документацию на реализацию городского социаль�
ного заказа будут внесены поправки, стимулирую�
щие участие в этих конкурсах НГО.
Хочется отметить, что наша экспертиза своим
успехом во многом обязана энтузиазму, проявлен�
ному экспертами и членами рабочей группы, их на�
строю на конструктивный анализ и творческому
подходу к своей работе.
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Ïîëåçíûå ññûëêè â Èíòåðíåòå

http://pchela.ru/podshiv/45.htm — æóðíàë «Ï÷åëà», ¹1
(45), 2004 ã., òåìà íîìåðà «Îáùåñòâåííàÿ ýêñïåðòè-
çà». Ðàçíûå âçãëÿäû íà ýòî ñîöèàëüíîå ÿâëåíèå, ìåòî-
äîëîãèþ åãî ïðîâåäåíèÿ; ïðèìåðû ïðîâåäåííûõ ýêñ-
ïåðòèç è äð.

http://soctech.h10.ru/ogeor.htm — ñàéò «Ñîöèàëüíûå
òåõíîëîãèè». Òåõíîëîãèÿ ïðîâåäåíèÿ îáùåñòâåííî-
ãðàæäàíñêîé ýêñïåðòèçû è îöåíêè ðèñêîâ (ïðîåêòîâ è
ïðîãðàìì, îðãàíèçàöèé, ïðîöåññîâ, ðåçóëüòàòîâ è ïî-
ñëåäñòâèé ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, âêëàäà ñóáúåêòîâ âëèÿ-
íèÿ â ðàçâèòèå òåððèòîðèè è ò. ä.)

http://www.ecoline.ru/mc/ — Ìåòîäè÷åñêèé öåíòð
«Ýêîëàéí», ðàçäåë «Ýêîëîãè÷åñêàÿ ýêñïåðòèçà è ýêî-
ëîãè÷åñêàÿ îöåíêà» (òàì æå ìåòîäè÷åñêèå ìàòåðèàëû
ïî íàëàæèâàíèþ îáùåñòâåííîãî äèàëîãà â öåëîì).

http://www.cafrussia.ru/doc/book4.pdf — càéò Ðîññèé-
ñêîãî ïðåäñòàâèòåëüñòâà Charities Aid Foundation (CAF
Ðîññèÿ). Êíèãà «Ãðàæäàíñêèé ôîðóì. Ãîä ñïóñòÿ», â
êîòîðîé ïîäâîäÿòñÿ èòîãè äèàëîãà âëàñòè ñ îáùåñòâåí-
íûìè ýêñïåðòàìè â ðàìêàõ Ãðàæäàíñêîãî Ôîðóìà è
Òîëüÿòòèíñêîãî äèàëîãà.

http://www.strategy-spb.ru/ — càéò Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñ-
êîãî ãóìàíèòàðíîãî è ïîëèòîëîãè÷åñêîãî öåíòà «Ñòðà-
òåãèÿ». Ïîäáîðêà ìàòåðèàëîâ íà òåìó «Ïóáëè÷íàÿ
ïîëèòèêà».

http://www.depedu.yar.ru:8101/megaproj/index.shtml —
càéò ïðîåêòà «Ðåãèîíàëüíàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ êà-
÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ» (÷àñòü ìåãàïðîåêòà «Ðàçâèòèå
îáðàçîâàíèÿ â Ðîññèè»). Ïðèìåð ñîçäàíèÿ ìåõàíèçìà
ãîñóäàðñòâåííî-îáùåñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì
îáðàçîâàíèÿ â ßðîñëàâñêîé îáëàñòè.

Ñîñòàâèòåëè À. Ãîðäååâà, Å. Ìàõîíèíà
Ðåäàêòîð Ï. Áåñïðîçâàííàÿ

Êîððåêòîð À. Êîíàõèíà
Òèðàæ 500 ýêç.

Ïðè ïîäãîòîâêå áðîøþðû áûëè èñïîëüçîâàíû
ìàòåðèàëû æóðíàëà «Ï÷åëà» ¹1 (45), 2004 ã.



Î ÖÅÍÒÐÅ ÐÍÎ

Öåíòð ðàçâèòèÿ íåêîììåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèé
(Öåíòð ÐÍÎ) – ðåñóðñíûé öåíòð äëÿ íåêîììåð÷åñêèõ
îðãàíèçàöèé (ÍÊÎ) Ñåâåðî-Çàïàäíîãî ðåãèîíà, ðàáî-
òàþùèõ â ñôåðå ñîöèàëüíîé çàùèòû, ýêîëîãèè, îáðà-
çîâàíèÿ, íàóêè, êóëüòóðû, èñêóññòâà, çàùèòû ïðàâ ÷å-
ëîâåêà è äðóãèõ îáùåñòâåííî ïîëåçíûõ çàäà÷. Ðàáîòà
Öåíòðà íàïðàâëåíà íà ðàçâèòèå ãðàæäàíñêîãî îáùå-
ñòâà â Ðîññèè, ïîâûøåíèå åãî ðîëè â îáùåñòâå â öå-
ëÿõ óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ ðåãèîíîâ, ñòàáèëüíîãî óëó÷-
øåíèÿ êà÷åñòâà æèçíè íàñåëåíèÿ.

Íàèáîëåå âàæíûå íàïðàâëåíèÿ ðàáîòû Öåíòðà:

• Ñîäåéñòâèå ïðîôåññèîíàëèçàöèè îðãàíèçà-
öèé òðåòüåãî ñåêòîðà ïóòåì îêàçàíèÿ èì êà-
÷åñòâåííûõ êîíñóëüòàöèîííûõ, îáó÷àþùèõ è
èíôîðìàöèîííûõ óñëóã.

• Ðàçâèòèå ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà, íàëàæè-
âàíèå âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ÍÊÎ, áèçíåñîì è
îðãàíàìè âëàñòè; ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå ìå-
õàíèçìîâ îáùåñòâåííîãî ó÷àñòèÿ â ïðèíÿòèè
ðåøåíèé íà âñåõ óðîâíÿõ.

• Îáåñïå÷åíèå ñïðàâî÷íîé è èíôîðìàöèîííîé
ïîääåðæêè äåÿòåëüíîñòè îáùåñòâåííûõ îðãà-
íèçàöèé.

Êîíòàêòíàÿ  èíôîðìàöèÿ:
Àäðåñ: 191040, Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, Ëèãîâñêèé ïð.,

ä.87, îôèñ 300
òåë/ôàêñ: (812) 118 37 94

e-mail: info@crno.ru
http://www.crno.ru


